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Az adattorlés jogi hattere Magyarorszagon

A szerzd bemutatasa

Dr. Ormds Zoltan az Ormos
Ugyvédi Iroda megalapitasa
elétt négy évig a Clifford
Chance munkatarsaként
foglalkozott az infokommu-
nikacids jog szamos
részterlletével, igy az infor-
matikai joggal, a szoftver-
joggal, a tavkozlési jog
szabalyozasi aspektusaival.
2000-ben alapitotta meg
az Ormos Ugyvédi lrodat.

Az Ormés Ugyvédi Iroda nemzetkdzi dsszehasonlitasban is
szamottevd elméleti tudast és gyakorlati tapasztalatot halmozott
fel az informatikai jog, a tavkozlési jog, valamint a szerz6i jog
terdletén. Megbizoi kbzé nemcsak az infokommunikacios
szektor vezetd szerepldi tartoznak, hanem a,régi gazdasag”
prominens képviseldi is.

Dr. Ormés Zoltén az iroda tevékenységének elismeréseként,

a kelet-eurdpai régiobdl egyeduliként eléaddi meghivast kapott
az Informatikai Jogdszok Egyesileteinek Nemzetkozi Szovetsé-
gének berlini viligkonferencidjara.

Amennyiben az elemzésben foglaltakkal kapcsolatban jogi kérdése
van, azt kézvetlendl, ingyenesen felteheti Dr. Ormés Zoltdnnak
a zoltan.ormos@ormosnet.hu e-mail cimen.

Ormés Ugyvédi Iroda

H-1055 Budapest, Falk Miksa utca 3.
telefon: +36 (1) 312 4007
fax:+36(1)354 1113

e-mail: office@ormosnet.hu

Bevezetés: az adattorlési
kotelezettség jogi hattere

Az adatok torlésére vald kotelezettség széles korben elé van frva
a magyar jogszabalyi kornyezetben, ezért az adatok torlésére
vald kotelezettség a legtobb Magyarorszagon tevékenységet
folytato vallalkozasra igaz. Fontos hangsulyozni emellett, hogy
az adattorléseket a magyar vallalkozasok a jelenlegi szabalyozas
szerint az adott pillanatban rendelkezésre 4ll6 legbiztosabb
technologidval kell, hogy elvégezzék.

Adattorlési kdtelezettséget leggyakrabban a személyes adatok
védelmére vonatkozd jogszabalyok dllapitanak meg. Emellett
azonban eléfordulhat olyan helyzet is, hogy az adattorlésre azért
van szUkség, mert illegalis tartalmak, szoftverek vannak a szerve-
zet informatikai eszkdzein, melyet belsé audit tart fel vagy eset-
leg kulsé jelzés érkezett a torlési kotelezettségre vonatkozdan
(pl. hatosagi, birdsagi kotelezés). Jelen anyagban az adatvédelmi
alapu torlési kotelezettséggel foglalkozunk részletesen.

Torlési kdtelezettsegek

Az adatvédelmi torlési kotelezettség jogi

alapja és tartalma

Az adatok torlésének kotelezettségét elsédlegesen az Informa-

cios onrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol szold

2011. évi CXII. tv. (Info. tv.) hatdrozza meg.

A személyes adatok torlésére vonatkozo kotelezettségrél

részletesen az Info. tv. 17. § (2) bekezdése rendelkezik.

Eszerint a személyes adatot tordIni kell, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett kéri;

C) az hidnyos vagy téves — és ez az dllapot jogszerlien nem
orvosolhatdé —, feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok tarolasanak
torvényben meghatarozott hatarideje lejart;

e) azt a birésdg vagy a hatdsag elrendelte.

Az Info. tv. értelmezd rendelkezései megadjék a torlés pontos

fogalmat (Info. tv. 3. § 13.). Eszerint az adattorlés: az adatok

felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyre-

allitasuk tobbé nem lehetséges.



Az Info. tv. 18. § (1) bekezdése szerint a torlésrél az érintettet,
tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot
adatkezelés céljdra tovdbbitottdk. Az értesités mellézhetd,

ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett

jogos érdekét nem sérti.

Az Info. tv. 18. § (2) bek. szerint ha az adatkezeld az érintett torlés
irdnti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd
30 napon belll irdsban kozli a torlés irdnti kérelem elutasitadsanak
ténybeli és jogi indokait. A torlés iranti kérelem elutasitdsa esetén
az adatkezeld téjékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat,

tovabba a hatdsaghoz fordulds lehet&ségérdl.

Kivételt képeznek az altalanos torlési kdtelezettség aldl a levéltdri
rizetbe adandd anyagok. Az Info. tv. 17.§ (3) bekezdése ugy
rendelkezik, hogy ha a torlésre azért kertilne sor, mert a tarolds
torvényben foglalt hatarideje lejért, akkor a torlést nem kell
elvégezni azon személyes adatra vonatkozdan, amelynek
adathordozoéjat a levéltari anyag védelmére vonatkozd

jogszabaly értelmében levéltari érizetbe kell adni.

Ertelmezés

Ha a fenti szabalyozast értelmezni kivanjuk, megéllapithato,
hogy amennyiben egy adathordoz¢ leselejtezésre kerul, akkor
feltételezhetd, hogy a megszlint az a cél, mely alapjan az adott
adathordozon kerUltek tarolasra adatok. Ezért az adattorlésnek
meg kell torténnie, méghozza olyan modon, hogy az adatokat
ugy kell felismerhetetlenné tenni, hogy helyredllitdsuk tobbé

ne legyen lehetséges.

Szektoralis szabalyok - sziikebb hataridék
Szémos olyan specidlis adatkezeléssel jaro tevékenység létezik,
aminél az Info. tv. dltal meghatérozott altaldnos szabdlyokon
tul egyes dgazatokra vagy tevékenység végzésére vonatkozd
jogszabalyok tételesen meghatarozzék az adatok torlésének

idépontjat.
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llyen szlikebb hatdridét dllapit meg tobbek kozt a személy-
és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység
szabalyairol szold 2005. évi CXXXIIL tdrvény (Szttv.) 31.§ (2)
bekezdés. E szakasz Ugy rendelkezik, hogy a rogzitett kép-,
hang-, valamint kép- és hangfelvételt felhasznalas hidnyaban
legfeljebb a rogzitéstol szamitott harom munkanap

elteltével meg kell semmisiteni, illetve toroIni kell.

Kapcsolodo jogesetek

NAIH-4991-9/2012/H (Pesterzsébet; temetési segélyhez

kapcsolédé dokumentumok nyilvdnossdgra kertilése)

A hatdsag megallapitotta, hogy Pesterzsébet Onkormaényzatanak

a honlapjan barki szdmara hozzéaférhetéden elérhetd hatarozatok

taldlhatéak, amelyek az érintettek személyes adatait is tartalmaz-

zak. Itt tobbek kozt temetési segély igénylése targyaban voltak
elérhetéek olyan dokumentumok, amelyek tartalmaztak

az érintett nevét, szlletési adatait, a szocidlis ellatas igénylésének

indokat, csaladi helyzetét, nyugdijdnak 6sszegét.

A hatésag ezért kotelezte az adatkezeldt, hogy:

- ahatdrozatok személyes adattartalmat a jogellenesen nyilvanos-
sagra kerilt adatallomanyokbdl tordlje, és az érintettek személyes
adatait is tartalmazé adatallomanyokat olyan modon helyezze el
a sajat szamitogépes szerverén, hogy a kereséprogramok azokat
ne tudjék indexelni;

- ahatdrozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll készitse
el az adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatat;

- fizessen meg 300 000 forint adatvédelmi birsagot.

NAIH-5951-16/2012/H. (Generdl Média Publishing Kft. adatkezelése)
A hatésag panaszbejelentés alapjan értesilt az adatkezeld 4ltal
végzett adatkezelésrél. Eszerint az adatkezel6 tobbszori
kérésre sem torolte a panaszos adatait és tovabbra is kild
hirlevelet. Ezt egy atfogo vizsgalat kovette az adatkezelést végzd
(General Média cégcsoport) ellen, melynek sordn a hatdsag

a cégcsoport altal tzemeltetett tébb mint 40 oldal tekintetében
a kovetkezdket allapitotta meg:

- tobb esetben nem egyértelm a regisztracios adatok

tovabbitasanak célja,
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- nem ad minden esetben lehetéséget a kdtelezett a honlapokra
regisztrald felhasznaldknak arra, hogy kulén jognyilatkozattal
jarulhassanak hozza az elektronikus hirdetéskildéshez,
az a regisztracidval automatikus,

- hidnyos az adatkezelési célok tekintetében adott tajékoztatas,
illetve nincs minden esetben lehetéség a honlapok éltal
kaldott hirlevelekrél vald leiratkozasra,

- 16 éven aluliak adatait torvényes képviseld hozzajaruldsa nélkul
kezelik felnétt-témakat is tartalmazo oldalakon (pl.: www.love.hu).

A hatésag emiatt kotelezte az adatkezel&t 3 000 000 forint

adatvédelmi birsdg megfizetésére, és a jogellenesen kezelt

személyes adatok torlésére vagy a szikséges torvényes
képviseldi nyilatkozatok utdlagos beszerzésére, illetve

a honlapok adatkezelési gyakorlatanak atalakitasara.

Az adattorlés technikai
megvalositasanak
szabalyozasa

Jogszabalyi hattér
Az adatbiztonsag kovetelményeirdl kilondsen az Info tv. 7. §-a
tartalmaz szabdlyokat. Az adatbiztonsagnak a torlési kotelezett-

ség teljesitésére vonatkozo legfontosabb szabalyai a kovetkezdk:

(2) Az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozd
koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, koteles tovabba
megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek

e torvény, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok

érvényre juttatdsahoz szikségesek.

(3) Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell killondsen
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilva-
nossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a vélet-
len megsemmisulés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika

megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A fentiek értelmében minden szervezet esetében,

mely adatokat kezel, el kell késziteni az adatbiztonsagi /

informatikai szabalyzatot, és ebben ki kell térni

az adattorlések megvaldsitasanak modjara is.

Fontos megemliteni, hogy az adatbiztonsdgot mindig az adat-
kezelés idépontjahoz igazodé technikai fejlettséghez
igazododan kell biztositani. Ahogyan az Info tv. 7. § (6) fogalmaz:
(6) Az adatkezelének és az adatfeldolgozdnak az adatok bizton-
s&gat szolgald intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasa-
kor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére.
Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozul azt kell valasztani,
amely a személyes adatok magasabb szintl védelmét biztositja,
kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelentene az adatkezelének.
Az adatbiztonsag kovetelménye a személyes adatokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést és felhasznalast gatld intézményes
biztositékok egyike. Lehetéséget hagy az adatkezelének annak
eldontésére, hogy az adatkezelés helyszinére és eszkdzeire, vala-
mint a lehetséges hagyomanyos és elektronikus hozzaférés
modszereire tekintettel sajatos biztonsagi intézkedéseket
foganatositson, ugyanakkor noveli a felel¢sségét is, mert ha

az alkalmazott védelem nem bizonyul elegendének, polgari és
bintetéjogi felel6ssége akkor is fennall. A torvény részletesen
meghatdrozza a személyes adatok automatizalt kezelése soran

a kotelezd intézkedéseket. A maganszféra védelmét szolgald
intézkedések figyelembevétele az adatkezelés folyamataban

az un. privacy by design elvének magyar szabélyozasba illeszté-
sét célozza. Ennek megfeleléen az adatkezel, tipikusan automa-
tizélt adatfeldolgozas korében, koteles az adatkezelés folyamatat
Ugy megtervezni és a hozzéférés szabdlyait Ugy meghatarozni,
hogy a személyes adatok jogellenes felhasznalasanak lehet&sé-
gét elkerllje. Az adatkezel kdteles a rendelkezésre alld legjobb
technoldgidt az érintettek maganszférajanak védelme érdekében
alkalmazni. Tobb lehetséges megoldas koziil a magasabb

szintli védelmet nyujté megoldast kell alkalmazni.



Felmérés a magyar vallalkozasok informatikai
szabalyzatarol

Ugyvédi irodank munkatarsai felmérést készitettek azzal kapcso-
latban, hogy a magyar véllalkozasok rendelkeznek-e az adattorlé-
sek modjardl az adatbiztonsagi szabalyzatukban.

A felmérés nem reprezentativ a magyar vallalkozasokra, mivel
eleve csak azok a szervezetek szerepelnek benne, melyek eleget
tettek a szabalyzat kialakitasara vonatkozé kotelezettséguknek.

A vizsgalat sordn a Google.com elsé tiz taldlati helyén szerepld
adatvédelmi tdjékoztatd vizsgaltuk meg, és ennek soran az

aldbbi eredményre jutottunk az adatok torlésének témajaban:

i. Szabalyozza-e az adatbiztonsdgi szabélyzat az adatok
torlésének modijat?
lgen: 2
Nem: 8

ii. Rendelkezik-e a szabalyzat arrdl, hogy a megsemmisitést
milyen technikai eszkdzzel vagy médszerrel kell elvégezni?
lgen: 0
Nem: 10

A legtébben tehdt nem frnak az adattorlés modjardl, és szinte
egyik szervezet sem firja el® az adattorlés kotelezd modszerét/
folyamatét. lgy a vizsgélt szervezetek tobbsége csak hidnyosan
tesz eleget az adatvédelmi szabalyzat kialakitasara vonatkozd

torlési kotelezettségének.

FelelGsséqi szabalyok

Amennyiben egy gazdasagi tarsasag fenti kotelezettségeinek
nem tesz eleget, az ebbdl eredé szankcidkat a vezetd tisztségvi-
sel6k és a munkavallaldk is megszenvedhetik. Hirom pontban
foglaltuk 6ssze a legfontosabb fenyegetettségeket, melyek

a jogszabalyba (itkozé adattorlési rendszer és gyakorlatok miatt

jelenhetnek meg egy cégnél.
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Vezet6 tisztségviselo felel6ssége
Kevésbé ismert szabalyozas, hogy nem csupan a gazdasagi tarsa-
sagok tulajdonosai tartoznak felelésséggel a térsasag altal oko-

zott kdrokkal kapcsolatban, hanem azok vezetd tisztségviseldi is.

A Gt. 30. § (2) bek. alapjan ,A vezeté tisztségviselbk a gazdasdgi
tdrsasdg Ugyvezetését az ilyen tisztséget betdits személyektdl ditald-
ban elvdrhaté gondossdggal - és ha e torvény kivételt nem tesz -,
agazdasdgi tdrsasdg érdekeinek elsédlegessége alapjdn kotelesek
elldtni. A vezetd tisztségviselSk a polgdri jog ditaldnos szabdlyai
szerint felelnek a gazdasdgi tdrsasdggal szemben a jogszabdlyok. ..

felréhatd megszegésével a tdrsasdgnak okozott kdrokért.”

Munkavallalok felelossége

Mt. 179. § (1) alapjan a munkavallald a munkaviszonybdl
szarmazo kotelezettségének megszegésével okozott kart koteles
megtériteni, ha nem Ugy jart el, ahogy az adott helyzetben

dltaldban elvérhato.

(3) A kartérités mértéke nem haladhatja meg a munkavallald
négyhavi tavolléti dijanak 6sszegét. Szandékos vagy sulyosan

gondatlan karokozas esetén a teljes kart kell megtériteni.

Nem kell a munkavallalénak megtéritenie azt a kart, amelynek
bekdvetkezése a karokozas idején nem volt eléreldthato,

vagy amelyet a munkaltatd vétkes magatartasa okozott,

vagy amely abbdl szarmazott, hogy a munkaltatd karenyhitési
kotelezettségének nem tett eleget.

A munkavallalo felelésségének megallapitdséhoz sziikséges,
hogy a munkavallald valamely munkaviszonybdl eredd kotele-
zettségét megszegje (pl. munkakori kotelezettségek, egyittmU-
kodési kdtelezettség). Ez megnyilvanulhat tevéleges
magatartasban és mulasztasban is.

Kdlon kategoriaként jelenik meg a munkavallalok korében

a vezeto allasi munkavallald, akinek kiemelt jelentéséqd,
vagy fokozott bizalmi jellegli munkakdréhez kiemelt felelésség
is tarsul. A vezeté 4llasu munkavallalé ugyanis gondatlan

karokozas esetén a teljes karért felel.
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Kozalkalmazottak felel6ssége

A kdzalkalmazottakra fészabaly szerint a munkavallalokra irdnyadd
felel¢sségi szabalyokat kell alkalmazni. A vonatkozé jogszabaly
szerint sulyosan gondatlannak mindsul a kdzalkalmazott karoko-
zasa — vagyis a kdzalkalmazottnak a teljes kart meg kell térftenie —
kilonosen akkor, ha a kdzalkalmazott a munkaltaté gazdalkoda-
sara vonatkozé szabaly — szandékosnak nem minésulé — sulyos
megsértésével, vagy az ellenérzési kotelezettség elmulasztasaval,
illetve hidnyos teljesitésével okozta a kart, vagy a kar olyan —
jogszabalyba Utkozé — utasitds teljesitésébdl keletkezett, amely-
nek véarhato kévetkezményeire az utasitott kozalkalmazott

elézéleg a figyelmet felhivta.

Hasonldan a munkavallalékhoz, a kozalkalmazottak korében is
fokozott felel6sség terheli a kiemelten fontos megbizatast
betdltd, Un. magasabb vezetéket. A magasabb vezetdk — a rdjuk
irdnyado szabalyok értelmében — a vezetdi tevékenységik

keretében gondatlanul okozott karért teljes mértékben felelnek.

A kozszféraban dolgozok felelossége

A kozszférdban dolgozok feleléssége a munkavallalokra érvényes
szabalyokhoz nagyon hasonldan alakul. A kormanytisztviseld,

ha nem Ugy jar el, ahogyan az az adott helyzetben &ltaldban
elvarhato, a kormanyzati szolgalati jogviszonyabol eredd kotele-
zettség megszegésével okozott karért kartéritési felel6sséggel
tartozik. Az érvényesithetd kartérités mértéke nem haladhatja
meg a kormanytisztviselé négyhavi illetményét vagy a tartdésan
kulfoldon foglalkoztatott kormanytisztviselé négyhavi ellatma-
nyat. Hasonléan a munkavallalokhoz, a szandékos és sulyosan

gondatlan karokozas esetén a teljes kart meg kell téritenitk.

Biintet6jogi kovetkezmények
Az adatkezelési — ezen belll a torlési — kotelezettségek teljesité-
sét, valamint az adatbiztonsag kovetelményének vald megfele-

lést a blntetdjog rendszere is védi.

Az 1978. évi IV. tv. (Régi Btk.) 177/A. § rendelkezik a visszaélés
személyes adattal blncselekményérél. Az (1) bekezdés szerint
aki a személyes adatok védelmérdl vagy kezelésérél szolod torvé-
nyi rendelkezések megszegésével jogtalan haszonszerzési

célbol vagy jelentds érdeksérelmet okozva

a) jogosulatlanul vagy a céltél eltéréen személyes adatot kezel,
b) az adatok biztonsagat szolgalé intézkedést elmulasztja,

vétséget kdvet el.

A (2) alapjan az (1) bekezdés szerint blntetendd az is, aki

a személyes adatok védelmérdl vagy kezelésérdl szolod torvényi
rendelkezések megszegésével az érintett tdjékoztatasara vonat-
kozo kotelezettségének nem tesz eleget, és ezzel mas vagy
masok érdekeit jelentésen sérti.

A (3) bekezdés szerint sulyosabban minésul, ha a személyes
adattal visszaélést kulonleges személyes adatra kovetik el.

A (4) bek. alapjan a cselekmény még sulyosabban mindsul,

ha személyes adattal visszaélést hivatalos személyként vagy

kozmegbizatés felhasznalasaval kovetik el.

A kapcsolodo joggyakorlat segit értelmezni az elkdvetdi korre

vonatkozo rendelkezéseket. Az 1/2012. Biintet6 jogegységi
hatarozat szerint a Btk. 177/A. § (1) a) pontjanak elsé fordula-

tdba (,jogosulatlanul... adatot kezel") itk6z6 személyes adattal
visszaélés vétségének az elkbvetdje nemcsak az adatvédelmi

Jogszabdlyok szerinti adatkezeld, hanem bdrki lehet.

A 2012.éviC. tv. (Uj Btk.) 219. §-a tartalmazza a — szinte csak
nevében maédosult — blincselekményre vonatkozé szabalyokat.
Az Uj nevén ,Személyes adattal visszaélés” cselekményének

a torvényi tényalldsdban a,jogtalan haszonszerzési célbdl”
fordulatot felvéltotta a,haszonszerzési célbol” székapcsolat.

Ez — az indokolds szerint — a normaszoveg egyszerUsitése miatt

kerdlt torlésre, igy érdemi valtozést nem hoz.
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A Blanccordl

A Blancco a vilag vezet6 gyartdja a menedzselt, megbizhatd és mindsitett adattorlés terlletén. A nemzetbiztonsagi szervezetek,

arenddrség, a pénziigyi szolgéltatok és a szamitdgép Ujrahasznositasaval foglalkozo szervezetek elsd szamu vélasztasa.
1997-ben alapitott vallalatunk a legtdbb szakmai mindsitéssel rendelkezé hardveres és szoftveres adattorlési megolddsokat kindlja
a vildgon. A Blancco menedzselheté adattorlési rendszerével nem csupén az adathordozok szaz szézalékos fertétlenitése oldhaté meg,

de kezelhetd a teljes adattorlés folyamata is, beleértve az adattorlések visszakovethetévé és auditdlhatova tételét.

Finn kdzponty cégiink 14 sajat irodat tart fent Européaban, Eszak- és Dél-Amerikaban, Azsidban és Ausztralidban. Szoftvereink

és hardveres megoldasaink segitségével Ggyfeleink mindennap tobb tizezer szamitogéprdl torlik az adatokat.

A Blancco magyarorszagi képviseletét a V-Detect Antivirus Kft. 1atja el, a disztribucidért pedig a Kvazar Micro CEE Kft. felel.

Magyarorszagi disztributor a Kvazar-Micro CEE Kft.

v> Kizarélagos magyarorszagi képviseld a V-Detect Antivirus Kft. @ KVAZAR-£
www.v-detect.hu Minoic LErEsetonveen  hwsw@kvazar-micro.hu

Tovabbi informdacié: http://torles.hu



